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Instructivo para cargue, facturación y bascula 

 

Objetivo Describir el paso a paso para cargue, facturación y bascula 

Alcance Aplica para la operación de Agroavícola Sanmarino SA regional Eje Cafetero 

 

Términos y Definiciones 

N/A 

 

Desarrollo de Actividades 

 
1. Cargue del Vehículo 
 

1.1. Ingresar Usuario y Contraseña 

 
 

1.2. Seleccionar Explorador de menú, Inventario, Modulo De Planillado y selecciona Planillado Cargue De 

Vehículo 

 
En este apartado se selecciona el tipo de documento que necesitemos  
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1.3. Selecciona Nuevo Documento y ingresar la información correspondiente en los campos vacíos hasta llegar a 

Buscar Producto, en el cual por medio del código del producto (Item) se filtra el producto que queramos 

realizar el ingreso 

 

Tener en cuenta que es muy necesario colocar el numero de la orden del pedido para poder visualizar lo 
que solicito el cliente, al igual que el número de la planilla del vehículo en Planilla Bascula  
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1.4. Teniendo en cuenta lo que nos muestra la imagen, tenemos una interfaz donde digitaremos la Ubicación, el 

lote del producto, unidades por canastas, cantidad de canastas, cantidad de base canastas, peso total el cual 

aparece en el indicador de la báscula (este paso tiene Captura de peso, no se digita). Etc.  

 

• Buscar Producto: Se Coloca el ITEM del Producto. 

• Bodega: El Numero de la Bodega (Ej 01101) 

• Ubicación: Ubicaciones de donde se va almacenar el producto  

• Lote: Lote del producto. Primero va el Dia y Luego el Año (Ej 17324) 

• Unid x Canasta: Cantidad De Unidades del Producto Por Canasta. 

• Unid x Canastilla: Cantidad De Unidades del Producto Por Canastilla. 

• Can Propias: Cantidad De Canastas Marca Propia  

• Otras Marcas: Cantidad De Canastas Que No Son Marca Propia  

• Canastillas: Cantidad de Canastillas (IQF). 

• Und Adicional: Cantidad Unidades Adicionales o faltantes que no concuerden con el Embalaje  

• Peso: El Peso que Muestra el Indicador de la Bascula. 

 

• Adicional a estas Especificaciones, También se Debe Definir si el producto está en canastas, Cajas y si está 

en Estiba o No. 

 
Luego de digitar la información solicitada se proceda a dar en aceptar para que la información quede guardada en 
ese Dcto 
 
2. Proceso Facturación 
 
Luego de tener realizado el cargue de los vehículos con sus respectivos pedidos se procede a importar: 
 
Se ingresa al a la ruta Explorador de Menú, Técnico y en Interface Facturas Suno 
 

• Aquí realizamos la importación por ruta de los pedios ya digitados en el cargue para luego ser 

exportador en archivos planos y realizar el proceso que se realiza en el aplicativo de siesa (sistema Uno) 
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• Se selecciona Procesamiento de Remociones Fénix, se ingresa la información de la ruta por la Planilla 

Bascula, se consulta y luego se guarda en la ubicación trm para luego importarlo y realizar el proceso de 

facturación en Siesa 

 
3. Importación de facturas de siesa en fénix  
 
Se ingresa al a la ruta Explorador de Menú, Inventarios, Modulo de Bascula y en Información Del Cargue 

3.1. Se ingresa la información de la planilla del vehículo que ya fue anteriormente pesado en bascula con el peso 

inicial (vacío)  

3.2. Se procede a la importación de las facturas ya digitalizadas en el aplicativo siesa  
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3.3. Luego de realizar este procedimiento se prosigue al cargue de las guías de transportes, se selecciona el 

icono del carro de color rojo  

 
 

3.4. Luego en la ventana que aparece se selecciona el tipo de Cargue si por fénix o por Sistema Uno y se 

selecciona los archivos para terminar con el proceso de cargue de Guías de transportes. Por último se 

guarda la información 

Ya realizado estos pasos quedan cargadas las facturas en la ruta correspondiente y así poder realizar el peso lleno en 
bascula, y revisar si existe alguna diferencia entre el peso del vehículo comparado con el peso que dice facturado. 
 
 
4. Proceso Bascula Camionera  
 
En Bascula camionera se toma la pesa de los vehículos que van a realizar un despacho en las diferentes rutas. 
Como primer paso se inicia con la creación de el Documento y se tiene muy en cuenta el numero de la planilla que 
genera el propio sistema. Ya que es muy importante para saber que pedido corresponde a su ruta destinada. 
Se ingresa al aplicativo fénix con su respectivo usuario y contraseñan, luego nos dirigimos a la siguiente ruta: 
 
Se ingresa al a la ruta Explorador de Menú, Inventarios, Modulo de Bascula y en Vehículos Pollo En Canal 

4.1.  Se selecciona el tipo de documento y se prosigue a digitar la información correspondiente del vehículo, 

como son destino, Placa. 

4.2. Se toma la captura de peso inicial automático (Peso Vacío) 
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Luego de haber sido realizo el proceso de cargue de vehículo y facturación, se vuelve a Pesar el vehículo ya con el 
producto  

 

 
 

4.3. Toma de Peso Final automático (Peso Lleno)  
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Se valida si tiene alguna diferencia con el peso establecido en las facturas (Peso Producto). Si tiene alguna 
diferencia que no cumpla nos parámetros de la Tolerancia se realiza el proceso de autorización por medio 
del supervisor o Director de Operaciones 
 

5. Servicio De Bascula  
 
En este módulo se realiza los servicios de bascula los cuales son, cargue de canastas vacías, movimientos entre 
bodegas, Movimiento en contenedores Etc. (todo Movimientos que no salga con factura o no sea una ruta como tal)  
Nos dirigimos a la siguiente ruta en el aplicativo fénix: 
 
Se ingresa al a la ruta Explorador de Menú, Inventarios, Modulo de Bascula y en  
Servicio De Bascula. 
 
En este módulo también se requiere ingresar la información del Vehículo, Origen, Destino, etc. 

5.1. Se toma la captura de peso inicial automático (Peso Vacío) 

5.2. luego cuando se realiza el movimiento se toma el peso final para poder ser legalizado  

 

 
 
Ya con la información registrada se prosigue a imprimir esta plantilla y se le entrega al conductor 

 

Control de Registros 

Código Nombre 
Archivo en 

Gestión 
Ubicación 

Archivo 
Central 

N/A N/A N/A N/A N/A 

 

Documentos de Referencia 

Código Nombre 

N/A N/A 

 

Control de cambios 
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Versión 
No. 

Fecha Detalle de los Cambios Elaboró  Reviso Aprobó 

00 
21-

Mar-
2025 

Elaboración inicial Auxiliar Sistemas Coordinador SIG Jefe de sistemas 

 


